
  

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั(ITA)  

ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

และ 

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองอึ่ง 

อำเภอราษีไศล  จังหวัดศรีสะเกษ 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องค์การบริบริหารส่วนตำบลหนองอึ่ง 

 

 1.ผลการประเมินของหน่วยงาน 

              ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค์การบรหิารส่วนต าบล
หนองอึ่ง พบว่าคะแนนภาพรวมอยู่ท่ี 89.57 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่าน” ซึ่งบรรลุค่าเป้าหมาย ตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ คือ มีผลการประเมินรายเครือ่งมือ
ประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2 และ OIT ท่ีมีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป โดยรายละเอียดสรุปผล
คะแนนการประเมินจ าแนกตามเครือ่งมือและตัวชีว้ัด ดังภาพท่ี 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 คะแนนภาพรวม 

ภาพที่ 2 คะแนนรายตัวชี้วัด 



 

 

 2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

    ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100 
2 การใช้งบประมาณ 100 
3 การใช้อำนาจ 100 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 100 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.58 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.97 
8 การปรับปรุงการทำงาน 69.67 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 72.25 
10 การป้องกันการทุจริต 80.00 

 

 3.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลหนองอึ่งประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
    จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งสามารถจำแนกได้ตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่
ละเครื่องมือและตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

    3.1 แบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) 
        (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100.00 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่น ในหน่วยงานของตนเอง        
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีจุดแข็งการปฏิบัติงาน คือการตามขั้นตอนระเบียบวิธี
ปฏิบัติของทางราชการโดยเคร่งคัด ถือปฏิบัติตตากฎหมายเป็นสำคัญ โดยปฏิบัติหน้าที่ต่อผู้มาใช้บริการอย่างเสมอ
ภาค เท่าเทียม และเป็นธรรม ไม่มีการเลือกปฏิบัติต่อผู้ใดผู้หนึ่ง และไม่มีมีการเรียกร้องผลประโยชน์ใด ๆ ต่อผู้มารับ
บริการ  



       (2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100.00 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ
ด้วย สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีจุดแข็งในด้านการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณอย่างเป็นระบบ ไม่การเบิกจ่าย
ค่าใช้จ่ายตามระเบียบของทางราชการอย่างเคร่งคัด และมีการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างที่ทุกกระบวนการเป็นไปตาม
ระเบียบกฎหมาย 
       (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100.00 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อำนาจของผู ้บังคับบัญชา ในหน่วยงานของตนเอง            
ในประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ 
ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการ
เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรมการให้หรือ รับสินบน สะท้อนเห็นได้ว่าผู้บริหาร
หน่วยงานมีคุณธรรม จริยธรรม รวมถึงมีจรรยาบรรณในการปฏิบัติหน้าที่ รู้อำนาจหน้าที่ของตน ปฏิบัติตัวและปฏิบัติ
หน้าที่ตามระเบียบกฎหมายกำหนดไว้ ซึ่งถือได้ว่าเป็นจุดแข็งสำคัญที่ทำให้ผลคะแนนในข้อนี้ได้เต็ม 100.00 คะแนน  
        (4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100.00 เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ
และยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกัน ไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว จะเห็นไดว้่าพนักงานของหน่วยงานทุกคนมีการยืมทรัพย์สินเป็นไปตาม
ขั้นตอนที่หน่วยงานกำหนด โดยหน่วยงานมีการกำชับพนักงานทุก ๆ คน ให้ถือปฏิบัติตามขั้นตอนอย่างเคร่งคัด        
มีการตรวจสอบทรัพย์สินก่อนยืมและหลังยืมทุกครั้งในการยืม และคอยกำกับติดตามทรัพย์สินที่ยืมไปอยู่เสมอเพ่ือ
ป้องกันทรัพย์สินสูญหาย  
        (5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100.00 เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน           
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน ทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายาม
ของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน ที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การ
ส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำผิด เห็นได้ว่าผู้บริหารของหน่วยงานให้ความสำคัญ
เกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาทุจริตของหน่วยงานอย่างจริงจัง กำชับพนักงานเจ้าหน้าที่ทุกท่านให้ปฏิบัติงานตามระเบียบ
กฎหมายอย่างเคร่งคัด แต่ยังมีจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาคือพนักงานบางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจ
ข้อระเบียบกฎหมาย จึงต้องส่งเข้ารับการฝึกอบรม เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ต่อไป 



   3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) 
        (6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 97.58 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ เห็นได้ว่าหน่วยงานมีจุดแข็งที่โดดเด่นในด้านความโปร่งใส ปราศจากการทุจริตและการ
เรียกรับสินบน ควบคู่ไปกับระบบการปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานและให้การบริการแก่ผู้มาติดต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม  
เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ ซึ่งสะท้อนผ่านผลการรับรู้และสะท้อนความพึงพอใจในระดับดีเยี่ยมจากผู้รับบริการจริง 
        (7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 96.97 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร          
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงาน
ให้ความสำคัญเกี่ยวภาพลักษณ์องค์กร มีช่องทางให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลทุกรูปแบบ เช่น Facebook และเว็บไซต์ 
โดยมอบหมายเจ้าหน้าที่คอยตอบข้อซักถามตลอด 24 ชั่วโมง สำหรับจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนา
หน่วยงานกำลังพิจารณาช่องทางประชาสัมพันธ์เพิ ่มเติมให้ตามยุคสมัย โดยจะอาจเพิ ่มช่องทางเช่น Line            
หรือ TikTok 
        (8) ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 69.67 เป็นตัวชี้วัดที่่มีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการ
ทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน  ให้ดีขึ้นและเกิดความ
โปร่งใสมากยิ่งข้ึน ซึ่งหน่วยงานควรให้ความสำคัญเกี่ยวกับกระบวนการทำงานเพิ่มมากยิ่งขึ้น จัดให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงการทำงานของหน่วยงาน และหน่วยงานควรมีวิธีการขั้นตอนการทำงาน
ที่ชัดเจน สะดวกรวดเร็ว ตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่างตรงจุดให้มากยิ่งขึ้น รวมทั้งกำชับพนักงานให้
พนักงานศึกษาระเบียบกฎหมายอยู่เสมอ 
   3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
         (9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 72.25 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์  ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ (2) การ
บริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริม
ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม 



ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน และการดำเนินงานของหน่วยงาน    
ซึ่งหน่วยงานควรเปิดเผยข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ และเพ่ิมช่องทางให้เข้าถึงสะดวกมากข้ึน   
         (10) ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 80.00 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการ   
ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตใน
ประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต (2) การ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญ ต่อผลการประเมินเพื่อนำไปสู่
การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่ การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งหน่วยงานควรกำชับพนักงานผู้ที่อยู่ภายใต้สังกัดให้ปฏิบัติตนเป็นไปตามมาตรฐานจริยธรรมของตน ไม่เข้า
ไปมีส่วนได้เสียอื่นใดที่จะก่อให้เกิดการทุจริตได้ หากพบเจอให้รายงานผู้บริหารทราบทันที  
 
 
 
 



4. การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ  

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพ่ือขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1.การปฏิบ ัติ
หน้าที่ 

- มาตรการปรับปรุงคู่มือ/
แนวทางการปฏิบ ัต ิงาน
หรือการให้บริการ 
 
 

ควรมีการปรับปรุงการระบุขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือคู่มือ
การให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมา
ติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
ค ู ่ม ือด ังกล ่าวให ้แก ่บ ุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

1.จัดทำปรับปรุงคู่มือ/แนวทางการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการให ้บร ิการที่
กำหนดผู ้ร ับผิดชอบ ขั ้นตอนและ
ระยะเวลา ให้ชัดเจน 
2.แจ้งเว ียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 

มกราคม - 
มิถุนายน 2569 

2.การใช้
งบประมาณ 

- มาตรการการเผยแพร่
ข ้อม ูลงบประมาณ และ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

-ควรต้องมีการปรับปรุงประชาสัมพันธ์
แผนการใช ้งบประมาณประจำปี เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและ
สามารถติดตาม 
การใช้จ่ายงบประมาณได้ รวมทั้ง ควรเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในเข้ามามีส่วนร่วม

1.จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการ
ร ับร ู ้แผนการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างหรือ
แผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ รวมถึงการเบ ิกจ ่าย
งบประมาณอย่างเปิดเผย 
2.ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร ่ข ้อมูล
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

กองคลัง ตุลาคม 2568 - 
กันยายน 2569 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ด้วย 

การจัดซื ้อจัดจ้างประจำปีผ่านทาง
ช่องทางการติดต่อของสำนักงานและ
ปร ับปร ุงข ้อม ูลอย ู ่ เสมอเพ ื ่อให้
บุคลากรภายในและประชาชนทั่วไป
ไดร้ับทราบ 

3.การใช้
อำนาจ 

- มาตรการกำหนดหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขององค์กร 
- มาตรการใช้อำนาจหน้าที่
ใ ห ้ เ ป ็ น ไ ป ต า ม ห ลั ก             
ธรรมา ภิบาลของการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี(Good 
Governance) 

-  ควรม ี การจ ั ดทำแผนการบร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลและแผนพัฒนาบุคลากร 
ให้ชัดเจนและเปิดเผยพร้อมเปดโอกาสให
บุคลากรเขาไปม ี  สวนรวมในกระบวนการ 
รวมทั ้งจ ัดให้ม ีการออกคำสั ่ง อนุญาต 
อนุมัติ ในภารกิจของ หนวยงานใหเปนไป
ตามหลักธรรมาภิบาล และประชาสัมพันธ
ใหบุคคลากรภายในและประชาชนทั่วไป
ได้รับทราบ 
 

1.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยง
กับผลการปฏิบัติงานขององคกร 
2.ออกคำสั ่ง อนุญาต อนุม ัต ิ ใน
ภารกิจของหนวยงานใหเปนไปตาม
หลักธรรมมาภิบาล 
3.ประชาสัมพันธใหบุคคลภายในและ
บุคคลภายนอก ไดรับทราบถึงแนว
ทางการปฏิบัติงานตามระเบียบ 

สำนักปลัด มกราคม - 
มีนาคม 2569 

4.การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

-มาตรการการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 
-ม า ต ร ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ทรัพย์สินประจำไตรมาส 

- ควรมีการจัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติใน
การใชทรัพยสินของทางราชการ ซึ่งระบุ
ขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย
ส ินของทางราชการตามประเภทงาน       
ดานต่าง ๆ 
- จัดให ้ม ีการตรวจสอบทรัพย ์ส ินเป็น
ประจำรายไตรมาส  

1.จ ัดทำคู ่ม ือแนวทางปฏิบัต ิและ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ข ั ้ นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ
ในรูปแบบที่กระชับเข้าใจง่าย   
2. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ 

งานพัสดุ 
/กองคลัง 

ตุลาคม 2568 - 
กันยายน 2569 

 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

3. ดำเนินการตรวจสอบทรัพย์สินที่มี
อยู่รายไตรมาส และรายงานผู้บริหาร
ทราบต่อไป 

5.การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

- มาตรการเสริมสร้างจิตสำนึก
ที ่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที ่การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน ์ส ่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

- ควรมีการจัดอบรม/สัมมนาเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี รู้จัก
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

1.จัดกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ 
การประชาสัมพันธ์/การฝึกอบรม/
การ 
สัมมนา เพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที ่การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือ
การเสร ิมสร ้างจ ิตสำน ึกการ เป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี 

 เมษายน - 
มิถุนายน 2569 

6.คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

- มาตรการปรับปรุงขั้นตอน
และระยะเวลาที ่ใช้ในการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห ร ื อ ก า ร
ให้บริการ 
 
 

-ควรจัดให้มีการปรับปรุงการบริการใหเกิด
ความโปรงใสปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การทำงานใหดียิ่งขึ้น และเปดโอกาสใหผู
รับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี
ส่วนรวมในการปรับปรุงการดำเนินการ 
เพื ่อลดการใช้ด ุลยพินิจหรือการเล ือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ สร้าง
ความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วย
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1.จ ัดทำการปรับปรุงขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3.  ป ระชาส ั มพ ั น ธ์ แนวทา ง ให้
ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ  
 

สำนักปลัด ตุลาคม 2568 - 
กันยายน 2569 

7.ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

- มาตรการยกระดับช่องทาง
แ ล ะ ร ู ป แ บ บ ก า ร

- ควรพัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้หลากหลายและมี

1.จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 

สำนักปลัด เมษายน - 
มิถุนายน 2569 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

ประสิทธิภาพสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการ
เพิ ่มพูนทักษะและความรู ้ เกี ่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

2.ติดต่อวิทยากรเพื่อนำมาอบรมแก่
เจ้าหน้าที ่
3. ต ิ ดต ามความก ้ า วหน ้ า  กา ร
ดำเน ินงาน และรายงานผลอย่าง
สม่ำเสมอ 

8.การปรับปรุง
ร ะ บ บ ก า ร
ทำงาน 

- มาตรการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพ
แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ให้บริการ 

ควรส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
หร ือให ้คำแนะนำในการพ ัฒนาและ
ปร ับปร ุงค ุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บริการ 

1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจ
ในการบริการของหน่วยงาน 
2 . เพ ิ ่ มช ่ อ งทางการแสดงความ
คิดเห็น/ ข้อเสนอแนะ ในช่องทาง
การติดต่อทุกชนิด 

สำนักปลัด ตุลาคม 2568 - 
กันยายน 2569 

9.การเปิดเผย
ข้อมูล 

- มาตรการปร ับปร ุงการ
ดำเนินงานตามแบบวัดการ
เป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ
(OIT) 

- ควรจัดให้มีการตั้งคณะทำงาน ITA เพ่ือ
แบ่งงานผู้รับผิดชอบอย่างเป็นระบบ และ
จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
ข้อมูลต่าง ๆ อย่างเปิดเผยเป็นปัจจุบัน 
พร ้อมร ับการตรวจสอบท ุกภาคส ่วน
ตลอดจนการจ ัดทำรายงานผลอย ่าง
สม่ำเสมอ 

1 . จ ั ดท ำค ำส ั ่ ง ม อบหมา ย ง า น
เจ้าหน้าที่   ที่เก่ียวข้องดำเนินการ  
2. ต ิ ดต ามความก ้ า วหน ้ า  กา ร
ดำเน ินงาน และรายงานผลอย่าง
สม่ำเสมอ 
3.ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ 

สำนักปลัด ตุลาคม 2568 - 
กันยายน 2569 

10.การป้องกัน
การทุจริต 

- มาตรการส ่ งเสร ิมการ
ป้องกันการทุจริต 

- ควรจัดให้มีแนวทางป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทจุริต
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานด้วย 

1. กำหนดแนวทางการป้องกันการ
ทุจริตพร้อมกับประเมินความเสี ่ยง
และกำกับติดตามผลการดำเนินงาน
อย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด ตุลาคม 2568 - 
กันยายน 2569 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุง
การปฏิบัต ิงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
3. เ ผ ยแพร ่ ให ้ บ ุ คล าก รภ า ย ใน
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 

 


